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«Hvilke tiltak iverksettes på sykehuset ved akutt overbelegg?»
Anita Bjørnstad, assisterende direktør Medisinsk divisjon

Menneskelig nær – faglig sterk

2018 700
senger
somatikk

300
senger
psykisk 
helsevern

8900
ansatte

• 607 normerte senger 
• 80 tekniske senger
• 5 senger til Avansert     

hjemmesykehus for barn

2019
Kongsvinger
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Aftenposten 2012/2013 

Oppdatert: 06.feb.2013 08:13

Tirsdag denne uken lå korridorpasientene på rad og rekke.

Ahus har i dag landets største 
akuttmottak og har slitt med store 
kapasitetsproblemer de siste månedene. 
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Pasientovernattinger i korridor 2013 og 2014
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Prosjekt «Optimal utnyttelse av senger 2015-18» - Høsten 2014 

• Målet med prosjektet 
Utarbeide en konkret plan for bruken av de somatiske sengene i sykehuset for 
perioden 2015-2018, herunder gjennomføring av driftsforbedrende tiltak for 
ulike pasientgrupper og en eventuell omfordeling av senger

• Forankret i lederlinjen i sykehuset fra administrerende direktør til 
avdelings- og seksjonsledernivå 

• Første fase tok utgangspunkt i en 
omfattende kartlegging av status 
pr fagområde/avdeling                                                                                            
Fokus var: «Hva er de viktigste                                                                  avdelingsvise 
tiltak for å drift?»                                                                                           få en mer
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Fokusområder for å møte kapasitetsutfordringene

1. Redusere influx

2. Redusere liggetid

3. Bedre flyten på tvers i sykehuset

4. Utvide sengekapasitet
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Handlingsplan ved akutt overbelegg i sykehuset  
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Handlingsplan ved akutt behov for økt intensiv- og 
overvåkningskapasitet i sykehuset  
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Handlingsplan ved akutt overbelegg - Tiltaksmeny
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Tiltakskort - Et eksempel 
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Samhandling
• Samarbeid med kommunehelsetjenesten 

• Hva gjør vi i internt på Ahus
- Samhandling deltar i kapasitetsmøter i 

sykehusledelsen og i divisjonene 
- Bistand ut til avdelinger/seksjoner. Et nært 

og tett samarbeid mellom klinikk og 
stabsavdelingen «kort linje»

- Daglige dialoger med kommuner/bydeler
- Samhandling «sykehusets forlengende arm 

ut mot kommunehelsetjenesten»
- Samhandling har 5 ressurser knyttet til 

dette arbeidet 
- Samhandling har oppgave med å 

understøtte pasientforløpet på et 
systemnivå 
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Utskrivningsklare pasienter 

• Samarbeidsavtaler

• Bruk av tiltakskort 
– Utviklet en god praksis for hvordan 

samarbeide
• Helhetligpasientforløp avtale
• Delavtale beredskapsplan 
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• Hva er gjennomført og har sykehuset 
oppnådd den ønskede effekten av 
tiltakene?

• Bør noen tiltak/ tiltaksområder 
prioriteres i det videre arbeid?
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Evaluering av driften i sykehuset vinter 2018/2019 
(oktober - mars) 
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SKJEMA FOR EVALUERING
OMRÅDER TIL BEVARING OG OMRÅDER TIL FORBEDRING

Hva har fungert bra og 
hvorfor? 

Hva kunne vært 

annerledes  og hvordan?
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Forbedringspunkter vinteren 2018/2019 – har det fungert? 
Handlingsplan ved akutt overbelegg i sykehuset 

Tiltak 
Kvalitetssikret «Handlingsplan ved akutt overbelegg i 
sykehuset» (EQS 31077) med tilhørende tiltakskort og andre 
relevante dokumenter. 

• Rutinen har blitt oppdatert med Kongsvinger og dets rolle før og 
etter 1. februar 2019. 

• Nytt tiltakskort; Tiltakskort 4.7 «Prioritere personell til avdelinger 
som har ekstraordinære bemanningsbehov». 

• Tiltakskort 3.2 etablering av flere senger i Nye Nord 1. etg. har 
antall senger blitt redusert fra 3-12 senger til nå kun 5 senger. 

Rutinen har til hensikt å sikre at pasientene blir ivaretatt på en 
best mulig måte, slik at uønskede hendelser forebygges og 
den samlede kapasiteten i sykehuset 
utnyttes. Handlingsplanen håndteres etter intensjonen og med 
forutsetning om:

1. All tilgjengelig sengekapasitet er fullt utnyttet i sykehuset inkl. 
Kongsvinger (gjeldene fra 1. februar 2019)

2. Avlastning på spesifikke fagområder mellom andre helseforetak 
er forsøkt

3. Alle gjeldende avtaler med eksterne er utnyttet optimalt 
(Diakonhjemmet, Kongsvinger (frem til 1. februar 2019 deretter 
se pkt. 1) evt. andre)
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Tiltak 2:
Ekstraordinær oppfølging for utskrivning til kommuner og bydeler 
 Gjeldene fra tirsdag 8. januar og  fortsatt i drift pr uke 15

Tiltak 3.2: 
Etablere nye senger i Nye nord 1. etasje med fem ekstra senger 
 Gjeldende fra onsdag 9. januar til 12. april

Akutt 24B
Driftet 6 senger fra mandag til fredag i november måned og økte til 10 senger for 
perioden desember til 1. april

Kapasitetsmøte
Det er foretatt vurdering av behovet for tiltak i kapasitetsmøter i sykehusledelsens 
ukentlige møter

Aktiverte tiltak denne vinteren
Jfr. Handlingsplan ved akutt overbelegg i sykehuset (EQS 31077)
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PASIENTBELEGG OG KAPASITET 
Periode oktober – mars  
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Pasientovernattinger i korridor – Utvikling siste år  
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Vinter 2017/18 og 2018/19 – Utvikling pr måned 
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Oversikten viser gjennomsnittlig antall pasientovernatting på korridor på sengeområdene tilhørende de ulike divisjoner og ikke hvilken 
fagtilhørighet pasienten på korridor har. Eks.vis kan korridorpasienten på kirurgiske sengeområder være ortopedisk.  
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Takk for oppmerksomheten!
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